
מעמד הנהג כעובד ציבור



סקר אירועי האלימות בקרב  
מטרות ושיטת המחקר-נהגי אוטובוס 

האלימותתופעתהיקףאתלבחוןהינההסקרשלהעיקריתמטרתו•
כחלק,הנהגיםעללהגנהאפשרייםואמצעיםאוטובוסנהגיכנגד

.האוטובוסיםנהגיבמקצועוההכרההנהגמעמדמקידום

בישראלהציבוריתהתחבורהנהגיארגוןידי-עלהוזמןהסקר•
שיווקיתתבונהחברתידי-עלבוצעהסקר.הלאומיתוההסתדרות

.מ"בע

.אוטובוסנהגי12,112-למסרוניםבאמצעותהופץהסקרשאלון•
.*(מענה11.8%)1,424השיבו

.*מירבית דגימה טעות 2.4%



ממצאי הסקר בנושא אלימות פיזית ומילולית כלפי  
נהגי תחבורה ציבורית

(.ויותר מקרים 3מדווחים על  19%) 2020מהנהגים מדווחים שחוו אלימות פיזית בעבודתם במהלך שנת  40%•

(.ויותר מקרים 6על  27%)מדווחים שנתקלו באלימות מילולית בעבודתם בשנה הנוכחית  65%•

.מהנהגים חוו גם אלימות פיזית וגם אלימות מילולית 38%•

  ?בדרך רגל הולכי או נהגים ,נוסעים מצד כלפיך שהופנתה מילולית או פיזית אלימות חווית האם היום ועד 2020 מינואר
?השנה מתחילת חווית  (חפצים השלכת ,מכות ,תקיפה כולל) פיזית אלימות מקרי כמה

?השנה מתחילת חווית (איומים ,קללות ,צעקות כולל) מילולית אלימות מקרי כמה
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לא נתקל באלימות מילולית מקרים1-5
מקרים6-10 מקרים11-20

מקרים ויותר21



סיכום ומסקנות

מדווחיםשלישיםכשני,רחבהאוטובוסנהגיכנגדהאלימותתופעת✓
אלימות65%-ופיזיתאלימות40%-כלשהיאלימותחווכי

.מילולית

לדווחשלאבחרופיזיתאלימותמקרישחוומהנהגיםלמחציתמעל✓
הואדיווח-לאיהמרכזיגורם.האוטובוסיםלחברתאו/ולמשטרה

אינם(האוטובוסיםחברת/משטרה)שהגורמיםהנהגתחושת
.בנושאלפעולמתכוונים

2020שבשנתנמצא,*בסקרהנהגיםדיווחיעלהמבוססבתחשיב✓
דווחומתוכם.נהגיםכלפיפיזיתאלימותאירועי7,750-כהתרחשו

.אירועים3,644-(47%)

ואינטרפולציה33%של"הטיה"מקדםהפעלתתוך,האירועיםבמספר2020בשנתפיזיתבאלימותהנתקליםשיעורהכפלת*
.הנהגיםאוכלוסייתלכלל



שכבות ההגנה הנדרשות

מחיצות הפרדה משופרות✓

י לחצני חירום"כוח התערבות רכוב ואבטחה גלויה וסמויה המופעלים ע✓

הדרכות ייעודיות לזיהוי מקדים ולהתמודדות עם אלימות✓

קידום חקיקה להכרה בנהג כעובד ציבור✓



חוק העונשין במקרי אלימות

379סעיף),"סתםתקיפה"ביןמבחין-1977,ז"התשל,העונשיןחוק•
.(העונשיןלחוק382סעיף),"ציבורעובדתקיפת"ובין,(העונשיןלחוק

תלונותשללחקירהגבוההעדיפותלתתיש,המשטרההוראותפיעל•
ככללכיבהוראותנקבעעוד:בעניינןולתביעהציבורעובדיתקיפתעל

חוסר"שלבעילהציבורעובדיתקיפתשעניינםתיקיםלסגוראין
"לציבורעניין

,הערביתבחברהפשיעהלמיגורבוועדההוצגההמשטרהעמדת•
(סרטון).אוטובוסיםנהגיכנגדוגזענותתקיפותאלימותבנושא



עמדת המשטרה לנושא תקיפות נהגים



הצעות  -חקיקה להכרה בנהג כעובד ציבור 
לתיקון חוק העונשין  

להעלותבמטרהבכנסתהשונותבוועדותבדיוניםעלההחקיקהתהליך
.פוטנציאלייםתוקפיםולהרתיעהציבורבקרבהנהגמעמדאת

,"רקעחומר-הציבוריתבתחבורהנהגיםכלפיאלימות"במסמך•
המשמש,הכנסתשלוהמידעהמחקרמרכזמטעם,13.7.2020מיום
שלמעמדםהוסדרלא,היוםעד"נאמרבחוקהשינוילהצעתבסיס

יש-זהמסוגמעמדהסדרת...ציבורכעובדיהציבוריתהתחבורהנהגי
ציבורעובדותקיפתהיותנהגיםשלתקיפהמפנילהרתיעכדיבו

מןאדםשללתקיפהבהשוואהאחריםוענישהבטיפולמלווהבתפקיד
."היישוב



אי בהירות מעמדו של הנהג בחוק

החמרת),ביטוןכ"חשלהפרטיתהחוקבהצעתתמךהתחבורהמשרד
(ציבוריתתחבורהעובד,מבקר/נהגתקיפתעלהענישה

מכירההמשפטמערכתכיהעבודהבפגישותטועןהמשפטיםמשרד
.ציבורעובדהנושהנהג

מעמדונקבעלאבחוקכיומוכיחהאחרתמראההמשפטיתהמציאות
סבירותאפשריותפרשנויותשתיישנןוכי,ציבורכעובדהנהגשל

הפרשנותאתיעדיףהמשפטביתולעיתים,המתלונןשלמעמדולקביעת
הנאשםעםהמקלה



!ממשיכים בתהליך

ממשרדובראשונהבענףהעוסקיםמכוללהגיעצריךהלחץ
.בראשותווהעומדיםהתחבורה

הגורמותמגמותעלדגשלשיםחייביםהחברותמנהלי
ומתןבכללאלימותהכלתמאפשרשלאבלחץלעבודלנהגים
.בפרטסובלנישירות

הנהגלתדמיתהקשורבכלענפיתברמהמשאביםאיגום
.האלימותולמיגור
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